
（被害例）

「不在だったため、宅配便を持ち帰りました。リン
クをクリックして確認してください。」というショート
メールが届き、アプリをインストールしたら、ウイル
スに感染し、個人情報を抜き取られた。
また、クレジットカードで勝手に買い物をされた。

被害に遭わないために
～Androidスマホの場合～

○ ウイルス対策ソフトを入れる

○ 「提供元不明のアプリのインストールを許可す

る」を「オフ」にする

○ 「Playプロテクト」の「端末をスキャンしてセキュ
リティ上の脅威を確認」を「オン」にする

万が一、被害に遭った場合は、すぐに最寄りの警察署に相談しましょう

福島県警察本部

宅配業者を騙るメールに注意！

ウイルスに感染したら
○ スマホの初期化を行う
○ 携帯ショップに問い合わせる
○ クレジット会社に決済停止の届出をする


